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⽬次

©CherpaCorporation

1. お客様端末

2. スタッフ端末

3. キッチン端末

4. 管理画⾯
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©CherpaCorporation

お客様端末
（ご来店されたお客様が触る端末）
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トップページのレイアウトが⾃由

レイアウト・ボタンともに⾃由な配置が可能

©CherpaCorporation

回転寿司 カフェ

デザイン例

焼き⾁

お店のイメージに合わせて提案します
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©CherpaCorporation

スタンプで売りたい商品をアピール

スタンプ機能を活⽤して売りたい商品を強調

※ご要望がございましたら、新規作成も承ります。

種類が豊富

他にも多数ご⽤意
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©CherpaCorporation

豊富なセレクトメニュー

定⾷セット・カスタムメニューなど幅広い注⽂⽅法に対応可能

活⽤例①

定⾷の選べる１品を
タッチパネルから
選択させたい…

“ごはん⼤盛りは+100円,
ごはん少なめは-50円”
と設定できる
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©CherpaCorporation

豊富なセレクトメニュー

活⽤例②

商品内容が選べる
セットの商品を
作りたい…

お客様のお好きな組合せで
⾃分だけのセットメニューが
作ることができる
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©CherpaCorporation

商品番号検索による注⽂が可能

番号検索機能で迷うことなく注⽂が可能

紙のメニューブック

げそ揚げ
No.22

タッチパネルで
検索

注⽂可能
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©CherpaCorporation

商品⼀覧からの注⽂が可能

（⽂字のみボタン）、 （写真のみボタン）でかんたん切替

注⽂可能

9



©CherpaCorporation

おまかせ商品機能

会話形式(ボタン選択形式)でお客様のニーズを引き出して
オンリーワンのメニューを提供することが可能

商品を選択 質問に答えていただきます

質問完了カートに⼊ります
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©CherpaCorporation

スタッフ端末
（スタッフ様が触る端末）
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©CherpaCorporation

店員呼出・会計呼出の⾊分け

呼出ボタン ( 店員呼出、会計呼出、網交換など )を⾊分けして
スムーズなオペレーションを可能に

呼出された理由が分かるので無駄がない

客席端末

スタッフ端末

⾊が分かれて
表⽰される
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©CherpaCorporation

⾷材の⼊荷状況に合わせた販売状況変更

⾷材⼊荷状況に合わせてワンタッチで販売⇔売切を操作

スタッフ端末から「本鮪中とろ」を“未⼊荷”に操作

リアルタイムで反映

客席端末

l “完売御礼”
l “準備中”
l “平⽇15時まで” など

状況の項⽬は、

⾃由に設定可能
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©CherpaCorporation

メニューモードのかんたん切替

メニューをワンタッチでかんたん切替

活⽤例

滞在時間制限

飲み放題

⾷べ放題

ランチメニュー

会員限定メニュー
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©CherpaCorporation

店内レイアウト図⾯でのエスコート

店内状況を把握して効率的なオペレーションが可能

個室や
⼊⼝から離れた席の

⽚づけが終わったか、
確認に⼿間がかかる

店内状況が⼀⽬で判断できる
【配⾊例】 空席=灰⾊ / ⾷事中=緑⾊ / 会計待ち=⻩⾊

会計済み=⾚⾊ / 準備中=⻘⾊ / 予約中=⿊⾊

Cherpaなら…
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©CherpaCorporation

おすすめ商品通知

「季節のデザート」「捌きたての鮮⿂」など
今売りたい商品を客席へリアルタイム通知

客席にキャラクターが歩いてきて…❷

ベルの⾳とともにおすすめ商品を通知します❸

・⿂の解体ショーと同じタイミングで
活⽤例

・タイムセールとして

スタッフ端末を操作❶
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©CherpaCorporation

キッチン端末
（スタッフ様が厨房で触る端末）
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©CherpaCorporation

注⽂商品の絞り込みで効率アップ

状況に応じた効率的な調理が可能に

テーブル11 テーブル1 テーブル12

同じ商品を
まとめて効率的に
調理したい…

特定の商品だけを絞り込んで表⽰
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©CherpaCorporation

経過時間を⾊で知らせる

オーダーを受けてからの経過時間を⾊で知らせて提供忘れ防⽌

経過時間（例）

0〜3分

3〜6分

6〜9分

9分以上
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©CherpaCorporation

2画⾯表⽰で別ポジションをフォロー

2画⾯で表⽰して異なるポジションのオーダーをフォロー

⾃分の持ち場 別ポジション

別ポジションのフォローもかんたん
※この機能はレーン連動していない店舗に限ります。

消込可能
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©CherpaCorporation

⾔語をポジションごとに切替

外国⼈スタッフのポジションだけ他⾔語に切替

⽇本⼈スタッフには 外国⼈スタッフには

ポジションごとに切り替えられる
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©CherpaCorporation

管理画⾯
（店⻑様が商品情報などを変更する端末）
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©CherpaCorporation

かんたん商品登録

かんたん操作で商品登録や修正ができる

営業中に変更できる

スマホで撮った画像をそのまま登録できる

l 商品ID
l 商品名
l 価格
l スタンプ
l オプション
l コメント

などを登録
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©CherpaCorporation

かんたんページ管理

かんたん操作でお客様端末のメニューレイアウトを更新

営業中にリアルタイムで変更できる
24
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©CherpaCorporation

本部から⼀括メニュー配信

メニューデータを各店舗に⼀⻫配信して⼀括管理

本部

〇〇店 〇△店▲▲店 ■○店〇●店■■店☆☆店●●店

3⽉から
季節のメニュー

を
全店⼀⻫に
開始したい

メニューデータを⼀括配信

⾃動アップデート
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※この機能の利⽤をご検討の際は、別途設定が必要な為、営業担当までご相談ください。



©CherpaCorporation

[ シェルパ ]
タッチパネルオーダーシステムCherpa では、

タッチパネルオーダーシステム導⼊をご検討中の皆様

すべての皆様に喜んでいただける
外⾷シーン
をご提案します。

お問い合わせ先：株式会社シェルパ
052-323-7215（平⽇10時 - 18時）

もしくはHPお問い合わせフォームより

担当営業より追ってご連絡させていただきます。
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https://www.cherpa.co.jp/


